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HODNOCENI UROVNE KONZULTANTSKYCH KOMPETENCI

Model konzultant umoznuje identifikaci urovné 19 konzultantskych a poradenskych kompetenci.
Tato idealni uroven klicovych kompetenci odpovida pozadavkim na kompetence k dosahovani
vysoce kvalitnich vysledkld konzultantské prace. Systém umoznuje zméfit skute€nou uroven
kompetenci jednotlivych pracovnik

V ramci modelu uéitelskych kompetenci je mozné hodnotit 19 kompetenci konzultanta:

. Schopnost orientovat se na klienta

. Schopnost vést konzulta¢ni proces

. Schopnost definovat cile

. Schopnost strategického mysleni

. Schopnost analyzy organizace

. Schopnost hodnotit védomosti a dovednosti pracovniku
. Schopnost klientského (rozvijejiciho) rozhovoru
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. Schopnost vést fesitelska setkani
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. Schopnost pozorovani a nasledné zpétné vazby
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. Schopnost vzdélavani a rozvoje pracovniku
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. Schopnost fizeni zmény
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. Schopnost rozhodovat se
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. Schopnost prezentovat na vefejnosti
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. Schopnost fizeni porad
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. Schopnost fesit problémy a konflikty
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. Schopnost vedeni dialogu a vyjednavani
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. Schopnost on-line komunikace

N
(0]

. Schopnost poznavani osobnosti
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. Schopnost posoudit zavére¢nou praci

K identifikaci urovné kompetenci je pfipraven Test urovné kompetence, ktery obsahuje fadu vyroku
ke kazdé kompetenci, pomoci kterych hodnoti konzultant sam sebe, zaroven jej hodnoti i dalSi
hodnotitelé. Na zakladé toho test identifikuje skute&nou urovern kompetence konzultanta.

V8echny kompetence jsou rozpracovany do tfech resp. ¢tyfech podrobné popsanych urovni, které
vychazeji z tohoto zakladniho popisu:

V8echny kompetence jsou rozpracovany do tfech, resp. ¢tyfech podrobné popsanych urovni, které
vychazeji z tohoto zakladniho popisu:
0 - Nulova uroven, nema zadné znalosti ani dovednosti v dané oblasti.

1 - Podprimérna uroven, ma zakladni znalosti dané oblasti/oboru, nékteré tyto dil¢i znalosti dokaze
aplikovat v praxi.

2 - Primérna uroven, postacujici k dobré konzultantské praci, ma primérné teoretické znalosti a
specializované praktické dovednosti.

3 - Optimalni uroven, odpovida zkusenému konzultantovi, ktery ma rozsahlé teoretické znalosti
oboru a jejich aplikace v praxi, expertni znalosti.
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VYSLEDKY HODNOCENI

Celkové vyhodnoceni kompetenci

Celkové vyhodnoceni kompetenci je zakladni pfehled o tom, jakych dosahl hodnoceny pracovnik
urovni ve vSech méfenych kompetencich. Je zde znazornéno, zda dosahl pozadovanych urovni
kompetenci ¢&i nikoli.

Témata k dalSimu vzdélavani

Hodnotici modul How 2 Know vygeneruje k tém kompetencim, které maji niz8i uroveri oproti
pozadované, témata k dalSimu vzdélavani, jez jsou potfebna k dosazZeni poZadované urovné
kompetence.

Prehled anonymnich poznamek

Kazdy z hodnotiteld mize napsat svoji poznamku k hodnocenym kompetencim hodnoceného
pracovnika. Tyto poznamky jsou pak souhrnné k nalezeni v tomto vystupu.

Zavérec€na zprava

Hodnotici modul How 2 Know vygeneruje komplexni analytickou zpravu o urovni kompetenci
hodnoceného pracovnika.

Zavére€na zprava obsahuje tuto strukturu:

Uvod

Celkova uroven kompetenci jednotlivce

Vyhodnoceni testu urovné kompetenci

Komentare hodnotitelll k hodnocenému konzultantovi

Analyza vyroku

Oblasti a témata k dalSimu sebevzdélavani.



SHRNUTI

H2K je organizaéné i €asové nenarocny. On-line systém H2K si mizete nastavit na miru a
jednodu$e ho ovladat i bez asistence externich odborniki. Sami si zvolite, které kompetence
chcete hodnotit a kdo bude hodnoceného jednotlivce hodnotit.

H2K pomlze konzultantim identifikovat uroven jejich klicovych kompetenci,
prostfednictvim vzdélavani a rozvoje tuto uroven zvysovat.

H2K:
e |dentifikuje skute¢nou uroven hodnocenych kompetenci.
e Vytvofi analyzu vzdélavacich potfeb.
e Pomuze konzultantim zvySovat uroven jejich kompetenci.
® Je jednoduchy a intuitivni.
e Formulare jsou postavené uzivateli na miru.
Cely systém mUze byt jednoduSe ovladan z kancelafe nebo z domova, otazky Ize upravovat nebo

zadavat vlastni testy podle specifickych potfeb organizace a ucitelu. Systém nasledné vSechny
vystupy sam vygeneruje.

CENIK

Hodnoceni urovné kompetenci

Konzultantské kompetence, tj. 19 kompetenci ...................... cena 950 K¢&
Celkové vyhodnoceni kompetenci ..........cccccceeieiiiiiiiiiiienenenn, cena 100 K&
Vyhodnocenitestu Urovné ..............cccc cena 100 K¢
Oblasti a témata k dalSimu vzdélavani .............cccccceeeviineenns cena 100 K&

Celkovy anonymni pfehled poznamek urovné kompetence.... cena 100 K&

ZAVEIECNE ZPIAVY ..ot cena 500 K¢ - 1000 K&
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Pocet hodnocenych.............c.c..oeee. za jednoho hodnoceného cena 50 K¢&



