STIMULACE

Stimulace predstavuje soubor vnéjSich podnéti &i pobidek, které maji uréitym zplsobem usmérriovat
jednani pracovnikii a puasobit na jejich motivaci.Vliv stimulace na motivaci pracovniho jednani je
evidentni. Smyslem pouZivani stimuli je podnitit u pracovnika urCitou aktivitu, anebo jinou omezit.
ZvySeni motivace je mozno v ridici praxi docilit vyuzivanim fady podnétu stimulujicich pracovni vykon.
Nalezi sem ekonomicka jistota (mzdy a platy), pocit bezpedi (stabilita a perspektivnost pracovniho
zafazeni), moznost postupu, vefejné uznani a moralni ocenéni pracovnika v ramci organizace i celé
spole¢nosti, divéra v organizaci, uspokojeni z vykonavané prace, priznivé vztahy se spolupracovniky
(spoleCenska atmosféra v pracovni skupiné), priznivé vztahy s bezprostifedné nadfizenym pracovnikem
(jeho jednani s lidmi, zptsob vedeni), pfiznivé vnéjsi pracovni podminky, péce organizace o pracovniky
a vzdélavani pracovnikd.

FINANCNi HODNOCENI

Penize jsou samoziejmé stimulujici, nikoli vSak prioritn€, mohou pomoci zaméstnance u jisté prace
udrzet. NejlepSi plat sam o sobé nestaci. Je-li staly, stdva se samoziejmosti. Zde je dobré zavést
systém, kdy pracovnici jsou odménovani za skuteCné odvedenou praci, nikoli za to, Ze chodi do prace.
Zde ma fada organizaci propracovany systém odmérnovani pracovniki podle vykon(. Sem spada i
finanéni odménovani externich pracovnik(, kde i oni mohou dosahovat vysSich vydélku. AvSak tento
systém musi byt transparentni a definovany podle objektivné danych kritérii.

Priklad:

— zavedeni krouzku, za pomoc ¢i organizaci akci nebo tabort nebo za praci pro sdruzeni ziskavaji
¢lenové organizace ,kreditni body“, které se podle aktualniho kurzu pfevadéji na koruny

— body se Cerpaji u€asti na Skoleni a neni mozné za né Cerpat hotovost (vyjimku tvofi letni tabor, kdy
je mozné se rozhodnout mezi pfi¢tenim bodl nebo vyplatou v hotovosti ve stejné hodnoté)

— body eviduje ¢len vedeni zodpovédny za vzdélavani

— hodnotu jednoho bodu stanovuje rada na kalendarni rok

MOZNOST SEBEREALIZACE

Pracovnici organizace se pfipravuji na aktivity samostatné, podle svych schopnosti a Casovych
moznosti. Organizace pfistupuje k pracovnikim s divérou. Pracovnici organizace jsou podporovani a
povzbuzovani — vysokou kvalitou materialniho zazemi i otevienou komunikaci v celé organizaci. Vedeni
dba na to, aby pracovnici byli spokojeni, snazi se pfedchazet jejich stresu a pfetizeni.

Smysluplna prace — vedeni vi, Ze aktivity, které nabizi, jsou zadané.
Kazdy dobrovolnik musi védét, Ze jeho prace ma smysl. Pokud dojde k nezajmu ze strany uzivatel(, resi
se tato situace neprodlené na nejbliz§i pravidelné schlizce.

Vyvolat pocit dulezitosti - kazdy dobrovolnik, ktery vede program nebo ktery zacina s programem, by
meél védét, Ze je dulezity, Ze je dobré to, Cemu se vénuje. DuleZité je nabit ho pozitivni energii tak, aby
chtél délat svou praci s chuti.

Zduraznit smysl prace - dalSi dllezitou véci v motivaci pracovniku je to, aby védéli, Ze jejich prace ma
smysl, ze maji svou cilovou skupinu, ze maji lidi, ktefi radi chodi na jejich program. Tézko budou
motivovani k praci, kdyz si nebudou jisti smyslem nebo naplni své prace.

VZDELAVANIi PRACOVNIKU

Jednou z forem péce o zaméstnance jsou vzdélavaci kurzy, jez jsou €asto soucasti programu rozvoje
pracovnikl. Zde je cela Skala moznosti, které organizace uplatriuji, a to v riznych typech kurzd s rliznym
zaméfenim.




Pracovnici organizace maji pravo na nejméné jeden vzdélavaci kurz roné zdarma, zpravidla jich byva i
vice. Kurzovné je proplaceno pracovnikiim upIné nebo ¢aste¢né. Pracovnici jsou povzbuzovani a je
snaha dat jim maximalni prostor pro osobni rust. Organizace kontaktuje odborniky, vyhledava kurzy,
sama vzdélavaci aktivity pofada. Organizace dba na vysokou kvalitu a efektivitu kurzd. Zajistuje také
hlidani déti v dobé vzdélavani jejich pracovnik(.

Na zadost pracovnik(l doplfiuje organizace knihovnu o konkrétni tituly.

Mezi u€astniky programu jsou velmi oblibené tymovky (kurzy tymové spoluprace) pro celé pracovni tymy
jednotlivych Skol. RozsSifené jsou také nékolikadenni setkani pedagogického sboru, kde je obsahem
nastavovani ¢innosti Skoly, vzdélavani a relaxacni ¢ast.

Organizace zjistuji zajem o dalSi vzdélavani a kvalifikaci sou¢asné s vytvarenim vétSich moznosti
posunu mezi pracovnimi pozicemi — moznosti ve vzajemné zastupitelnosti.

Jako velmi inspirativni a povzbuzujici se jevi nabizet vychovateldim SD, SK moznost absolvovat réizné
kurzy, seminafe, at uz uvnitf organizace nebo externé. Neni to kariérni postup jako takovy, ale rozsifi
obzory a povzbudi do dalSi prace.

NEFORMALNI SETKAVANI

Spolec¢na oslava + darky
Setkani mimo prostory organizace s programem i bez néj. Darek symbolizuje podékovani za odvedenou
praci. Darek: Obalka s hlavolamem pro zabaveni.

Sportovni setkavani

Turnaj v takovém druhu sportu, ktery dokaze zprostfedkovat spolecné zazitky. Oblibena je kombinace
sportu, soutézeni a moznost popovidani. Idealni pro tento cil je bowling. Doplfikovym sportem k nému je
biliar a Sipky.

Formalné neformalni setkavani s pracovniky

Prvni ¢ast je formalni, napfiklad pravidelna mési¢ni porada. A po poradé jdou vSichni spole¢né na obéd
(vecefi), kterou plati organizace. Variantou je i to, ze uz i samotna porada probiha mimo organizaci (v
salonku). Tim ziskava punc mimoradnosti.

Spole€né hodnoceni akci probiha mimo organizaci spolecné s externimi pracovniky a dobrovolniky.
Hodnoceni postupné pfechazi do neformalni ¢asti, kde lidé spolu prozivaji fadu situaci, na které se
dlouho vzpomina. Podobné jako hodnoceni akce Ize pojmout i pfipravu akce.

Obéd se séfem

Situace, kde se $éf (8éfoveé) schazi s pracovnikem na obédé nebo vecefi, kde spolu probiraji pracovni
(vyjimecné, nepfijemné) zalezitosti. Misto je jiné nez obvykle. Obéd zpravidla nepokracuje neformalni
casti.

Setkavani s externisty

Zde existuje nepreberna Skala moznosti, jak ,pfitahnout” externisty a dobrovolniky k €innosti SK. zde
uvadime nékteré ze zavedenych akci: Kejta po tabore, ¢unik, zabijacka, ples, spole¢né peceni Ci
grilovani, spole¢na navstéva kavarny po poradé oddéleni, spole€¢na navstéva kina, zajit si spoleéné na
pivo...

A-N Klub

A-N klub je volné skupina mladych pedagogu, ktefi maji spole€¢ny zajem v ném¢iné a anglictiné.
Pravidelné 1x za mésic se schazeji v tomto klubu, kde se nezabyvaji pouze konverzaci, ale vénuji se
nejriznéjSim Cinnostem. Navic tito mladi lidé vymysSleji pomoci ciziho jazyka nejriznéjsi akce pro déti v
ramci Skoly, kde pusobi jako organizatofi.

Spole¢na dovolena

Tydenni dovolena dle vybéru, spole€ny vylet, zaZitkovy vikend... Inspirujicim pfikladem je dovolena
nékolika pracovniku, ktefi nabidli tuto moznost v§em kolegl (véetné externistll a dobrovolnikd). Nabidka
se tykala jednoho nebo nékolika dnu. Postupné se tato dovolena stala tradici, na kterou se lidé tési.

Dal$i uvadéné moznosti: Spole¢ny vylet spojeny s navétévou jinych $kol. ,Cajové dychanky“ na chatach
zaméstnancu.



Zazitky - posledni dobou se objevuji programy zaméfené na tvorbu zazitka v rliznych podobach. Patfi
sem ruzné adrenalinové akce, navstéva lanovych center, seskoky z letadla ...

JUBILEA, SVATKY

Vyznamné dny spolupracovnikud, Vanoce, velikonoce jsou velmi vhodné dny k tomu, fici svym lidem, ze
se 0 né zajimame nejen po pracovni strance.

Zakladem je pfani k jubileu nebo ke svatku formou pohlednice, e-mailu nebo SMS. Osobni pfani s
kytiCkou a malou drobnosti byva v nékterych organizacich standardem v praci s lidmi.

Besidka - vanoce

Vanoce jsou svatky, které mohou byt vyuzity k prohloubeni vztaht s kolegy. Osobni darek nebo darek z
FKSP v fadé organizaci stale funguje. Rovnéz tak funguji tzv. vano¢ni besidky, coz je vzajemné
neformalni setkavani s ochutnavanim vanocéniho cukrovi, které napekly kolegyné, + dalSi program
Tajny Jéza

Pfed pfedvano&nim setkanim pracovnikl si kazdy z kolegl vylosuje jednoho svého kolegu/kolegyni,
kterému ma za ukol pfipravit vanoéni darek. Zde zalezi na fantazii a kreativité kazdého darce, pro jakou
formu se rozhodne. V den predvanoéniho setkani (pfed zahajenim) pak da tajné svij darek pod
stromecCek. Na zaCatku setkani se povida o vSem mozném, pak se ujima slova $éf organizace, v
kratkosti podékuje za vykonanou praci. Pak jsou rozdélovany darky. Podarovany/na darek vefejné
rozbali (pfedvede udiv) a hada, kdo je darcem.

Nasleduje druha ¢ast, kde se néco spolecné vytvafi (vareni, uéeni se néjaké specialni kuchaiské
technice, keramika...). Poté uz nasleduje volna ¢ast. Pii odchodu 3éf jesté jednou podékuje za praci a
pfeda obalku s finanéni odménou.

Pfed Vanoci dostane kazdy externi pracovnik a dobrovolnik pfani¢ko s podékovanim a malinkou
drobnosti.

Velikonoce

VySupat kolegyni mize potésit (ale nemusi). Rozhodné je to symbol toho, ze si na své lidi udélame ¢as.
Ovsem velikonoce by rozhodné& nemély slouzit jako nastroj pomsty, kdyZ se chce nadfizeny pomstit své
podfizené a pfijede ji zmlatit do krve.

PRACOVNi PODMINKY

Jsou-li pracovni podminky pfiméfene, nevénuje jim pracovnik pfiliS mnoho pozornosti. Pfiznivy
stimulaéni ucinek ziskavaji, kdyz je pracovnik maze aktivné upravovat.

Mezi pracovni podminky v naSem pfipadé patfi kancelaf s vhodnym vybavenim, k dispozici notebook
nebo pocitac s aktualnimi programy a pfipojenim na internet, mobilni telefon, moznost vyuzivat sluzebni
vuz. Do této oblasti patfi téz kvalitni vybavenost, to znamena mit k dispozici material a vybaveni k
realizaci aktivit, které ma pracovnik na starosti. Idedlem je mit aktualni - trendovou vybavenost. Do
pracovnich podminek patfi i hygienické zazemi, moznost vyuzivat pitny program...

V nékterych organizacich se zacinaji budovat recepce z davodu lepsi informovanosti klientl a také
proto, aby pracovnici nebyli vyruSovani nenadalymi navstévami a méli vice ¢asu na svou praci.

Klub pro externisty a dobrovolniky je misto, kde se mohou kdykoli schazet. Kazdy externi pracovnik a
dobrovolnik zde ma své misto (Suplik, skfifika), kde si mize nechavat své véci. Samoziejmosti je
moznost uvareni kavy nebo &aje.

Do pracovnich podminek Ucastnici zafazuji i rychlost feSeni vnitfnich problému a také zabezpeceni
servisnich praci, jako jsou napfiklad fundraisingové, marketingové a PR sluzby.

BENEFITY

Benefity jsou vyhody, které dava organizace svym pracovnikim navic oproti normalu.

Do této oblasti patfi pijéovani materialu, vybaveni, mistnosti... za lepSich podminek nezli se pljcuje
vefejnosti. Sem patfi i moznost vyuzivani moznosti organizace pro rodinné pfislusniky (pfedevsim déti).
V nékterych zafizenich jsou pracovnikim nabizeny nejrliznéj$i “kondiéni” programy (fitminuty na
pracovisti). Nejde o nic jiného, ze se zpravidla Zeny dohodnou a jednou béhem dopoledne si spole¢né

zacviCi pod dohledem cvicitelky (zpravidla z fad pracovnic organizace).



Rada organizaci nabizi velkou $kalu firemniho oble&eni - trika, bundy, plasténky, epice, kratasy,
Celenky ..., které maiji pracovnici moznost nosit. K tomu jesté nékteré organizace nabizeji moznost
vybrat si za dobrou praci dareCek do urcité hodnoty. Na tento darecek je vypaleno logo organizace.

DalSi organizace nabizeni pomoc v dob& nemoci (obstaravani a vyfizovani slozitéjSich zalezitosti,
finanéni podporu, zajisténi Iékarskych sluzeb na vysoké urovni apod.), poradenstvi v osobnich
problémech zaméstnancu (pravni porady pfi nakupu nemovitosti, rozvodu atd.).

Benefity jsou kategorii, do niZ se zafazuje cela plejada dalSich zaméstnaneckych vyhod poskytovanych
zaméstnavateli: bezuro¢né pljcky z FKSP, pfispévek na stravovani, poukazky do sportovniho centra,
masaze, sauny, kadernické sluzby... Dale to mUze byt neplacené parkovisté, zajisténi dopravy do
zaméstnani, poskytovani slev na sluzby, které organizace poskytuje, finan¢ni poradenstvi, péce o déti.
Je samoziejmé, Ze v8echny tyto sluzby jsou pro zaméstnance za mimofadné pfijatelné ceny a mnohé
uplné zadarmo.

SOCIALNi PROGRAM

Cilem socialniho programu je stabilizace zaméstnanct formou socialnich vyhod usnadnujicich vytvoreni
souladu jejich osobni potfeby a pInéni pracovnich povinnosti.

Priklady:

— navic tfi dny placeného volna na zotavenou (zejména pfi nemoci)

— o jeden den delSi pracovni volno s nahradou mzdy pfi dulezitych osobnich pfekazkach v praci
(svatba, stéhovani, promoce aj.)

— stravenky a pfispévek zaméstnavatele na stravenku ve vy3i 50 K& (hodnota stravenky €ini 75 K¢)

— finan¢ni odména pfi odchodu do duchodu (vySe je stanovena rozpoctem FKSP na pfislusny rok,
obvykle 5000 K¢)

— finanéni odména pfi pracovnim vyroCi — 20 let v organizaci (vy3e je stanovena rozpoétem FKSP na
prisludny rok, obvykle 5000 K&)

— napojové a svacinové automaty v prostorach stfediska s vyhodnou cenou napoja a potravin
— firemni obleCeni a jiné (mikiny, triCka, vesty, batuzky, destniky)

— pfispévek na rekreaci pro zaméstnance a rodinné pfisludniky (1000 K&/osoba)

— firemni poznavaci zajezdy v tuzemsku i zahranici za zvyhodnéné ceny (dotace FKSP)

— prfispévek na vstupenky na vybrané kulturni akce — divadlo, muzikal, koncert

— zvyhodnéné kurzovné napfic stfedisky (sleva 50 % pro interni i externi zaméstnance)

— zvyhodnénd cena za ubytovani ve vlastnich ubytovacich zafizenich

— pruzna pracovni doba, respekt k tempu, systému i osobnim dispozicim

— podpora feSeni bytovych otazek (sluzebni byt, pomoc pfi ziskani bytu od zfizovatele)

— vytvafeni mobilni materidlni zakladny

— sluzebni mobily, notebooky, pfistup na interni sit' z venkovniho prostfedi, sluzebni auta
(moznost zapujéeni i pro soukromé ucely) apod.



OCENOVANI

Ocenéni je mocnym nastrojem pfi stimulovani lidi. Ve strunosti jde o vyzdvizeni vyjimecnosti jedince. V
fadé mist se proto ocenénim zabyvaji velmi koncepcné.

Nevefejné ocenéni
Zaklad je ocenéni za dobrou praci nadfizenym bez pfitomnosti dalSich osob. Mozno vyuzit tfibodovou
motivaéni metodu. Pracovnik je vice motivovan, ma-li pocit, Ze jeho prace ma smysl a je uznavana.

Ocenéni starostou
Setkani (zpravidla na radnici), které probiha 1x ro¢né, kde starosta nebo primator oceruje externi
pracovniky a dobrovolniky za jejich celoroéni praci.

Cena organizace

Podobna akce jako pfedchozi, jen s tim rozdilem, ze ceny pfedava vedeni organizace.

Pfiklad z praxe:

Kategorie ocenéni:

— Pracovnik mésice

— Pracovnik mésice podle kolegl

— Akce mésice

— Nejvétsi sponzorsky dar

— Pocet ucastniku na akcich

— Atd., atd.

Pracovnik mésice podle kolegu se vyhlaSuje pfimo na poradé. Kazdy pracovnik ma k dispozici 3 body
(bonbony), které rozdéli kolegim (jednomu kolegovi mlze dat tfi bonbony nebo bonbony maze rozdélit
mezi kolegy) napf. tak, Ze vstane a fekne ,Ja davam tyto dva bonbony, protoZe pro nasi organizaci v
minulém mésici udélal to a to, a ma to takovy a takovy vliv®. Na konci se bonbony seétou a kdo jich
dostal nejvice, ziskava titul Pracovnik mésice dle hodnoceni kolegu.

V jedné nejmenované organizaci maji zavedeno néco podobného pomoci intranetu. Kazdy pracovnik

az pét bodu jedné akci. Kdo ziska nejvice bodd, je na poradé ocenén.

Vyhlaseni talentt

PIné divadlo (nebo jiné kulturni zafizeni) déti a jejich vedoucich. Déti dostavaji cenu za néjaky uspéch
béhem roku (sport, kultura, estetika, technika...). Zaroven jsou ocenéni i vedouci, ktefi je vedou nebo
¢innost organizuji.

Troubeni

Pracovnik dosahne néjakého uspéchu. Ten, kdo se to dozvi prvni (idealini je, kdyz je to ¢len vedeni),

vezme pfipravenou trubku (détska papirova trubka), vychazi z kancelare a zacina troubit. Kdyz ostatni

slySi troubeni, berou svoiji trubku, vychazeji z kancelare a pfidavaji se do pravodu troubicich. Privod

dojde na obvyklé misto, kde vedouci podékuje motivujicim zpusobem pracovnikovi a vyzdvihne jeho

pfinos pro celou organizaci. Pracovnik pfi kavé Ci €aji povypravi o svém uspéchu.

Predavani pasky

Kazdomeési¢ni ritual, pfi némz feditel osobné predava jednotlivym pracovnikim vyplatni pasku s

osobnim podékovanim a stru¢nym pozitivnim ocenénim jejich prace.

Podékovani v médiich

Vefejné podékovani vSem pracovnikiim organizace, napf. prostfednictvim méstskych novin, které chodi

zdarma kazdé domacnosti na konci Skolniho roku.

DalSi naméty:

— Pozitivni slovni hodnoceni s pfedavanim certifikatu a malym dare¢kem probiha kazdoro¢né v ¢ervnu
pred prazdninami.

— Jmenny seznam pracovnikd organizace je uveden na www strankach organizace, ve vyro¢ni zpravé
a jednou rocné je publikovany v mistnich novinach.

— Na webové strance je prehled narozenin externich pracovnikll a dobrovolnikl a je zde pfimo férum,
kde si lidé k svatkim, narozeninam, uspéchum, apod. mohou vzajemné blahoprat.



PRACOVNI POSTUP

Pracuje-li zaméstnanec vyborné a existuje ta moznost, ma byt povySen. V opacném pfipadé Ize
oCekavat, Ze bude hledat moznosti sebeuplatnéni u jiného zaméstnavatele, kde maji tuto stimulaci
kvalitné&ji propracovanou.

Odbornost

Zde vedeni umoznuje kariéru v pracovnikové odbornosti, napf. se muze stat ¢lenem ustfedni komise,
ktera vyhladuje soutéZ v této oblasti. Druhou variantou je, Ze pracovnik sam tuto soutéz nebo akci sam
vymysli a zrealizuje.

Oddéleni, pobocka

Pracovnik svou €innosti dosahuje toho, Ze se stava vedoucim oddéleni nebo pobocky. Pokud tato
moznost neexistuje a tato vedouci mista jsou dlouhodobé obsazena, vytvori vedeni podminky pro to,
aby se pfi spInéni urcitych ukazatelu (pocty ucastniku, spolupracovniku, finanénich vysledku...) a cill
pracovnik mohl stat vedoucim nového oddéleni nebo pobocky.

Projekt
U projektu plati to samé, co u oddéleni a pobocky. Pracovnik se diky svoji praci stava vedoucim projektu
nebo si projekt sam vymysli a da dohromady veskeré zdroje.

Mésto
Pracovnik se néjakym zpusobem profiluje na urovni méstského Ufadu - zastupitel, radni, ¢len nebo
dokonce vedouci nékteré z komisi.

Podil na fizeni

Vedeni pfizyva dalsi pracovniky (nejenom interni, ale i externi pracovniky a dobrovolniky) na fizeni
organizace. Toto muze v prvni fazi probihat formou fesSitelskych porad. To samé probiha na urovni
poboc&ky, kdy tuto €innost iniciuje vedouci oddéleni nebo pobocky.

Vliv na organizaci

Vliv na organizaci a provedeni své prace — kazdy externi pracovnik a dobrovolnik je tvircem a rezisérem
své aktivity, takze vlastné formuje programové pojeti organizace. Za kvalitu zcela odpovida i externi
pracovnik a dobrovolnik.

Misto v hierarchii

Pfiklad z praxe:

Tam, kde to jde, vytvofit z mista externich pracovnikl prestizni zalezitost, kam neni UpIné jednoduché se
dostat. Nové pfichozi musi nejdfive poslat Zivotopis, je pozvan na motivacni a vybérovy vikend, projit do
uzsiho vybéru, absolvovat ¢tyfdenni Skoleni, napsat test, projit zavérecnym praktickym a teoretickym
testem, absolvovat minimalné dva naslechy, byt zafazen a schvalen jako Elév a odpracovat 30 hodin.

Poté je bran jako instruktor organizace a smi pracovat v organizaci. Toto se osvédcilo, protoze vSichni ti,
ktefi prosli az do konce se pak muzou ,chlubit®, Ze jsou instruktofi organizace, coz zvySuje jejich prestiz
mezi kamarady/spoluzaky. Instruktofi maji rizné urovné.

Byt vyS znamena i jiné vyhody (vétSi penize, prestiz, vétsi moznosti se zapojit, hlaSeni se na jiné typy
program(, davéra vedeni, podil na §koleni a zaskolovani novacka,...).

Kdo ma pozici v hierarchii nebo ma patfi¢né vzdélani a navic i divéru vedeni organizace, mize se hlasit
na nestandardni programy, resp. jej oslovujeme.

DalSim motivaénim prvkem je i moznost absolvovat Skoleni a podle ,zasluh®, resp. podle hierarchie je
mu pfiznan podil spoluu€asti na cené Skoleni.

Akce pro instruktory jsou poradany obvykle na jafe, na podzim a na konci sezény.
Se zvySujicim se postavenim v hierarchii a specializaci program( se zvySuje i hodinova sazba.

Seniofi a Garanti maji moznost spolupodilet se na rozhodovani v organizaci.



MEZILIDSKE VZTAHY, ATMOSFERA

Pratelské prostfedi, vybaveni pracovisté a celkova pfijemna pracovni atmosféra. Milé pozdraveni, pocit,
Ze organizace je tu pro mé a ja zase pro ni, pohoda pfi praci apod. jsou pro kazdého motivujici.

NadSeni fidicich pracovnikd pro praci je podle mnohych tim nejlepSim, co mize v dobrém slova smyslu
ostatni “nakazit”. Vidi -li spolupracovnici vedouciho, ktery nechodi do prace jen pro penize, je to
motivace, kterou potfebuiji.

Chvalit ty €leny tymu, ktefi podali mimofadny vykon, ale nikoho neprotezovat. Podékovat také
pracovnikim v podpUrnych funkcich.

Nenechat své lidi “padnout” pod navalem pracovnich povinnosti. ZjiStovat, zda krize nebyla zpusobena
neefektivnosti nebo nedostatkem usili.

Nedistancovat se od nikoho z podfizenych. Respektovat je véechny bez ohledu na jejich funkci. Clenové
tymu se musi v pfitomnosti nadfizeného/nadfizenych citit pfirozené a uvolnéné.

Pracovnici organizace maiji pravo byt pravidelné informovani o vysledcich prace organizace. Jsou zvani
na pravidelné porady. Kdykoliv mizou oteviené vyjadrit svij nazor, diskutovat a okamzité fesit problémy.
Nazory a pfani pracovnikl bezprostfedné ovliviuji a formuji sméfovani organizace a typy
pfipravovanych akci. Organizace porada aktivity tak, aby co nejvice odrazely pfedstavy pracovnikl a
uplatnily se tak jejich dovednosti a schopnosti.

Povzbuzuijte ty, ktefi postradaji dostatek sebevédomi, a dodavejte jim pocit jistoty.

Duraz je kladen na vytvareni pratelského prostfedi mezi dobrovolniky. To je také podpofeno kromé
pravidelnych pracovnich schlizek schiizkami neformalnimi. A to alespon jednou za pul roku.

PFiznivé vztahy se spolupracovniky jsou zakladem pratelského a kamaradského klimatu, podpora
spole¢nych setkani a aktivit.

Pravidelny ro€ni prizkum spokojenosti ¢leni zajmovych krouzkl a externich pracovniku.

SLOVO NA ZAVER

V pfedchozim textu jsme zaznamenali fadu podnétnych inspiraci posbiranych od uc¢astnikt Funkcéniho
studia. VyuZivani viech téchto mozZnosti je uz ve vasich rukou. Véfime, Ze to pro vas bude pfijemna
inspirace. Na zavér jesté malé pfipomenuti:

Kazdy zaméstnanec organizace vyzaduje individualni pfistup pfi vybéru stimula¢nich nastroju. Je nutné
pro kazdého pracovnika, spolupracovnika i dobrovolnika usit na miru takovy stimulaéni program, ktery
ho bude motivovat k dosahovani jeho cilt a tim i cild organizace.



