Stimulace, motivace, hodnoceni

TRIBODOVA MOTIVACNi METODA 02

Vyuziti metody: ocenovani pracovniki
Facilitator: ne

Idealni pocet ucastnika: 1

Zakladni pomucky:

Vhodnéa aplikace:

Systém ocernovani pracovnikl je zaloZzen na tom, Zze pracovnik je hodnocen za vysledky,
kterych dosahl - udélal/a jsi to a to, tak a tak.

Pochvala je zalozena na hodnoceni viastnosti - "jsi dobrej".

Ocenovanim je vzdy hodnocen vykon, nikoli osoba.

Krok 1 - Ocenéni

Pokud vedouci zjisti, Ze pracovnik udélal néco, za co ma byt ocenén, je tfeba provést
ocenéni v nejbliz§i mozné dobé. VyuZije se kazda mozna pfileZitost. Vedouci zopakuje to, co
pracovnik udélal dobfe, jeho vykon ohodnoti konkrétné. Nikoli, ze dobfe zvladnul organizaci
akce, ale co konkrétné na ni zvladnul, za co je ted oceriovan (,zaijistil jsi kvalitni ucinkujici,
dodrzel jsi Casy").

Pokud je vhodna pfilezitost, Ize pracovnika motivovat k dalSimu a vétSimu ukolu nebo k jeho
dalSimu rozvoji - v ¢em by se mél rozvijet.

Krok 2 - Prospéch organizace

V tomto kroku je tfeba uvést, jaky prospéch ze spinéni nového ukolu ma organizace.

Krok 3 - Osobni podékovani

Zde nasleduje osobni podékovani. Vedouci fekne pracovnikovi, jaky on osobné z toho ma
pocit (,mam opravdovou radost, jsem na tebe hrdy...“). Na zavér mu poda ruku. Dulezité je,
aby to celé bylo mysleno upfimné, nesmi to byt nacvi¢ené divadlo.

Poznamka:

Jde to udélat i obracené, kdyz se pracovnikovi néco nepovede:

Zopakuje se to, co se pracovnikovi nepovedlo, a co nejpfesnéji se formuluje poZadavek na
ZlepSeni.

Uvedou se Skody z nespinéni ukolu pro organizaci.

Vedouci sdéli svij pocit (je to pro mé velké zklamani*).



