Komunikace a spoluprace

SDILENI PROSTREDNICTVIM
DIGITALNICH TECHNOLOGII

V pribéhu...

Pani Svétlana je babickou sedmi vnoucat. Je to velmi
aktivni Zena, ktera si roli babi¢ky v diichodu velmi
uZiva. ProtoZe Zije sama, pomaha s hlidanim svych
vnoucat nékolikrat za tyden, tudiz s nimi travi pod-
statnou €ast svého casu. Rok od roku je ale pro ni
tézsi déti namotivovat k néjaké ¢innosti. Déti jsou
starsi, jejich zajmy a koni¢ky se méni a s tim narGsta
i touha po digitalnim svété.

ProtozZe jsou zvykli byt ¢asto v kontaktu, vnoucata
pfemluvila babicku, aby si nainstalovala do svého
mobilu rGizné socialni sité, kam ji mohou posilat fot-
ky. S aplikacemi se babic¢ka naucila dobfe zachazet,
umi si precist zpravu a napsat odpovéd. Ale protoze
i ona je spolecensky zaloZzena, prala by si fotografie
sdilet i s kamaradkami. Jeji nejstarSi vnuk Adam ji
naucil pfidavat smajliky, a tak byla po néjakou dobu
pani Svétlana spokojena. JenzZe jeji vyrazné mladsi
kamaradky zacaly posilat kromé zprav i fotky svych
vnoucat, rozkvetlé zahrady a €erstvé upecenych ko-
lacl. Nékdy posilaly i recepty a pozvanky na akce
v okoli ¢i odkazy na zajimavé ¢lanky. Svétlana bo-
huzZel neumi takové soubory otevfit. K tomu jeSté
zavolala vnucka Klara s tim, Ze piSe seminarni praci
z historie Skolstvi a potFebuje, aby ji babicka poslala
své vysvédceni ze zadkladni méStanské Skoly. Svétla-
na nevi, jak to ma udélat. Napadlo ji jediné to, Ze by
mohla poslat vysvédceni poStou. A tak mozna Klara
Ceka na obalku jesté dnes.
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Chceme-li sdilet data nebo jiny obsah, zohledniu-
jeme jeho povahu a volime vhodné komunikaéni
prostfedky (aplikace pro rychlé sdileni, datova
schranka, internetové ulozisté apod.).

POPIS KOMPETENCE

Jedinec sdilf digitalni obsah s ostatnimi lidmi, vyuZiva k tomu
vhodné nastroje, napf. socialni sfté, Ulozisté a jiné. Dokaze
také prijmout digitalni obsah (napf. stdhnout sdilenou foto-
grafii, dokument atd.).

Sdilenf vyuziva ke své Zivotni spokojenosti ve svém osobnim
Zivoté, ke zrychlenf pfedanf informacf a dat. Jedinec umf vy-
uZfvat zakladni nastroje ke sdileni dat. Jedna se napfiklad
0 e-mailové prostredi, kde kromé textového obsahu (zpravy)
mUze prijimat a odesilat soubory (v pfiloze). Pokud nelze sou-
bor odeslat e-mailem, napt. film &i rodinné fotografie, vyuzije
jedinec online UloZisté.

NEJCASTE)Si CINNOSTI

Odesilani Ci pFijimani zprav (SMS, e-mail, chat)
Komunikace probihd mezi jednotlivci &i ve skupiné (hromadné
zpravy). Odesilani a prijimani zprav Ize uskutecnit pomoci mobil-
nich telefon( ¢i pocitacl. Lze odesilat textové i obrazkové zpra-
vy. Zpravy se predavaji za celem informovani, napr. kdy a kde se
ma uskutecnit néjaka akce, vylet atp.), za Ucelem vzdélavani a vy-
chovy (napf. postup, jak nastavit mailovy Ucet v mobilu, zaslani
receptu na svickovou), za Ucelem nékoho presvédcit, motivovat
(Clanek o pékném misté, kam bychom mohli jet na dovolenou),
za UCelem zabavy (vtipné SMS, spolecné fotografie z cest atp.).

Odesilani a pFijimani e-maila s pFilohami

Priloha e-mailu slouzi k posilanf vétsich soubor(. Po otevrenf
e-mailu Ize prilohu stdhnout do PC, mobilniho telefonu nebo
siji jen prohlédnout ¢i ji preposlat dalSim lidem. Nejcastéji se
jedna o rodinné fotografie, clanky, dokumenty a kratka rodin-
na Cijind zabavna videa.

Odesilani vétsiho souboru

Pro posflani velkych soubord, které nenf mozné nebo vhod-
né posilat e-mailem (napf. elektronické knihy ve formatu PDF,
album fotografii, videa ze svatby atd.), se vyuZivaji specialni
online sluzby (napf. uschovna.cz). K pfenosu velkych soubor(
je zapotrebi mit kvalitnf a rychlé pFipojeni k internetu.

Sdileni odkazu, fotek, videi nebo dokumentt

Tato Cinnost patfi mezi zakladni dovednosti uzivani internetu.
Lze odesilat soubory v e-mailu, na chatu, na sociélnich sitich
a podobné. Je nutné brat v Uvahu maximalni velikost souboruy,
kterou jsou jednotlivé nastroje schopné poslat dal. Pro odesi-
l&ni vétsich soubord Ize vyuZit cloudové Ulozisté nebo speciéini
online sluzby.



UROVNE KOMPETENCE

Zna jednoduché nastroje (socialni sité, poslani odkazu, e-mail, ...) pro sdileni dat, informaci a digitalniho

obsahu. Umi zaslat e-mail s vhodné zvolenym predmétem a prilohou. DokaZze otevrit nebo ulozit

dokument z odkazu.

Umi ulozit & odeslat nadmérné velky soubor napf. film ¢i fotografii (uschovna.cz, ulozto.cz, ...) a/nebo
2 dokéaze vyuzivat zakladni nastaveni online UloZisté. Prostfednictvim téchto nastrojd dokaze sdilet
informace a digitaini data. Dokaze vyuzivat sdilenou slozku v lokalni siti.

3 DokazZe posoudit a vybrat nejvhodnéjsi technologie pro sdileni informaci a obsahu. DokaZe nastavit
vhodné technologie pro sdileni dat v rodiné nebo s prateli. Podle druhu dat voli vhodnou sluzbu ¢i nastroj.

PROGRAMY A ZDROJE

E-mail * Seznam Email, Gmail, Centrum Mail,
Outlook.com

Elektronicka posta (e-mail nebo email) je zpUsob vymeény zprav
mezi uzivateli, kteff vyuZivajf sluzeb tzv. e-mailovych server(. Ty
kazdému maijiteli e-mailové adresy nabizeji pfijimani, pfeposi-
l&nf, dorucovanf a ukladani zprav. Krom toho umoznujf posilanf
dat do urcité velikosti. Pfes e-mail probiha ¢asto také notifika-

ce'. Jedna se o jeden z nejstarsich online zplsobU komunikace.

Socialni sité « Facebook, Instagram, Linkedin,
Pinterest, Snapchat, TikTok, Twitter

Socialnf sité jsou fenoménem dnesni doby. Vétsina lidi dnes
komunikuje se svymi prateli, rodinou nebo kolegy z prace
zejména pres tyto nastroje. Lidé, volnocasové skupiny, firmy
nebo neziskové organizace je pouZivaji také jako svou vizitku
a misto, kde mohou rychle a jednodus$e sdilet informace, po-
zvanku na poradanou akci nebo zvefejnit jakoukoliv multime-

didlnf zpravu.

Aplikace pro chatovani « Messenger (Facebook),
WhatsApp, Hangouts, WeChat

Jednu z nejvétsich zmén prodélala v poslednich letech komu-
nikace mezi lidmi. Velka ¢ast socidlni interakce dnes probiha
pomoci internetu, pfes mobilni telefon nebo notebook. Diky
moznostem chatovacich aplikaci je dnes mozné byt ihned
v kontaktu s kymkoliv na celém svété. Existuje celd Fada moz-
nosti, jak tyto aplikace vyuzit (psani kratkych i delSich zprav,
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posilanf fotografii, videi, emotikond nebo mensich soubor).
Pfipadné se da zalozit skupina pro hromadnou koresponden-
ci, pomoci které mazete byt v kontaktu tfeba s prateli nebo
s rodinou.

Aplikace pro videohovory ¢ Skype, Viber, Hangouts,
Zoom, WebEx

PfevaZzna vétsSina chatovacich aplikaci ma také funkci, kterad
umoZnuje poradanf video ¢i audio hovord. Nize uvedené ap-
likace se v prvni fadé soustfedfl zejména na videohovory a vi-
deokonference. Chatovanf a sdilenf soubord mezi uzivateli je
az druhotnou moznostf.

Nastroje pro pfenos a sdileni * Capsa, Disk Google,
Dropbox, OneDrive, Uschovna

PFi spolupraci mezi uZivateli je nutné data sdilet a pfenaset
mezi zafizenimi a uZivateli. Pro tento UcCel se nejcastéji vyuzi-

vaji online sluzby pro sdileni. VétSina téchto sluzeb nabizf ¢ast
kapacity pro vyuzitf zdarma.

" Notifikace je zplsob odeslani a doruceni potvrzeni nebo
upozornéni. Pouziva se napfiklad pro informaci o vytvore-
ni uzivatelského Uctu, potvrzeni objednavky, upozornéni na
zménu sluzby, upozornéni na prihlaseni do sluzby z nového
zarizenf atd.

www.portaldigi.cz
Rok vydani: 2020

podpory digitalni
gramotnosti



